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KE HOACH

V/v Tr; ki6m tra c6ng t6c cdi c6ch hinh chinh nim 2024

. .Cdn cu K6 hoach sO +O: /fU-SCDDT, ngdy 051312024 cira So Gir{o dgc vd Ddo t4o
vd ki€m tra cOng t6c c6i c6ch hanh chinh ndm2024:

Trung tAm GDTX-HN tinh (Trung tdm) xiy dgng kti ho4ch tU ki6m tra c6ng t6c c6i
c6ch hinh chinh nim 2024 nhu sau:

I.MUC DiCH, vtu CAU
1. Mgc ilich
- D6nh gi6 ch6t lugng vi ti6n dQ thr,rc hi6n nhigm vp cii c6ch hdnh ch(nh cta c6c

phdng, Trung tAm, chi ra nhimg thuin lqi, h4n ch6, kh6 khin d6 kip thoi chi dqo, ddn d6c,
huong d6n thuc hi€n t6t nhiQm vu c6i c6ch hinh chinh.

- Ning cao tr6ch nhiQm, vai trd c[ra tht tru&ng don vi trong vigc ting cuong ky lu4t,
ky cuong hdnh chinh vd thr,rc hi€n c6ng t6c CCHC tai Trung tim.

2. YGu ciu:
- Ki6m tra dring trgng tim. trong tli6m. tuin thu quy dinh cta ph6p ludt.

- N6i dong ki€m tra bdm sdt vio c5c n6i dung cdi c6ch hinh chinh ctra Trung uong
vi cta tinh.

. - Cdc phdng tu ki6m.tra. tu chuAn bi h6 so, tdi lieu minh chimg nhim tt4t mr,rc dich
tl6 ra trong k6 hoach tU ki€m tra (Ban GD ki6m tra c6c minh chimg theo tu b6o c6o).

II. NOI DUNG KIEM TRA
1. finh hinh tri6n khai vir k5t qui thgc hiQn nhiQm vg cii c6ch hirnh chinh cta

Trung tiim:
a. ViQc x0y dpg K6 ho4ch cAi cr{ch hanh chinh theo chi dqo cta c6p c6 thAm quy6n.

b..Ti6n dQ, kdt qud tri€n khai cr{c. chi d4o cta UBND tinh, Sd GDET vi c6c nhiQm
vr,r cq th6 (trong vigc ti6p nh4n vi trd k6t qui, img dgng c6ng nghQ th6ng tin vio c6i c6ch
hinh chinh cua don vi...).

c. Tr6ch nhiQm cta ngudi tlung tldu dor vi, co sd GDDT trong tri6n khai ci{c nhiQm
vu cdi cilch hdnh chinh.

2. finh hinh thgc hiQn c6ng khai; tiiip nhin, xfr lf phiin inh, ki6n nghi:
a. Thuc hign viQc ni€m ytit c6ng khai c6c quy dinh vC thu tgc hinh chinh.

b. Vi€c t6 chirc c6ng bri, ni€m y6t vd c6ng khai di6n thoqi duong ddy n6ng.

. c. COng t6c ti6p nhan, gidi quytit phan 6nh kiiin ngh! ciia ngudi dln, doanh nghiQp
v€ quy dinh hinh chinh, TTHC, cung cip dich vu cOng.

.d. Vi6c xu llf ph6n 6nh, ki6n ngh! vi quy dinh hinh.chinh (c6ng khai Quy dinh, dla
chi, s6 di€n tho4i. email cta don vi ti€p nhin phin r{nh ki€n ngh!, k6t quA gi6i quy6t phAn
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rinh ki5n nghi).

3. Tinh hinh thqc hiQn ccr ch6 "mQt cfra" t4i Trung t0m:
Tinh hinh thyc hign ti6p nhqn, luin chuy6n, giAi quyiit, tra kiit qua hd so cho nguoi

d6n, t6 chuc theo TTHC cira Trung.t6m dE ban hinh do phdng minh phg triich (s6 theo
dOi, ktit qui giii quyiit, kd ci vi6c b6 tri, s6p x6p noi lim viQc, noi ti6p ddn...).

4. Tinh hinh thgc hign kf luit, kf cutrng hinh chinh cria phdng, Trung t6m:
Thsc hi6n theo tinh thAn chi dao t4i Chi thi s6 2oICT-UBND ngiy O119/2020 cta

Chrl tich. Uy ban nhdn ddn tinh v6 viQc tlng cudng thUc hi€n nghi6m minh kj' luat. ki
cuong d6i v6i c6n b9, c6ng chric, vi€n chirc tr6n dia bin tinh Ninh Thu4n.

5. Cdng Lic tuyGn truyin vi cii c6ch hinh chinh:

. Xdy dtmg k5 hoach, tri6n khai thr,rc hi6n cOng t6c tuy€n truyAn cii c6ch hinh chinh
d€n dQi ngfr c6n bQ, c6ng chuc vd ngudi ddn.

6. T6 chfc thrp hiQn c6c nhiQm vu khic ttugc giao theo cdc Chuong trinh, K6
ho4ch cii cich hirnh chinh cia Tinh riy, IrtsND tinh vi cta S& GIIDT.

7. Ki6n nghi, ttd xu6t N6u c6)

N€u nhirng kii5n nghi, dt, xu6t d6 c6ng t6c c6i c6ch trong thdi gian toi dat hi6u qud
cao hrvn.

III. D6I TTIqNG, THOI GIAN TUKIEM TRA
1. D6i tuqng tU ki6m tra:

- Phdng HC-TV theo c6c n6i dung cta MUc II Kii hoach ndy.

- Phdng HN-DN -vi Phdng QL- Dio Tao theo c6c nQi dung 2;3;4;5 crla Mgc II K6
ho4ch nirl .

2. Thoi gian ty ki6m tra: ti ngiy 2211012024 dt5n ngdy 25110/2024.

IV. TO CHTTC THUC HIEN
-.Crlc phdng cdn cu k6 ho4ch niry tu ki6m tra. Br{o c6o k6t qud tu ki6m tra b6ng vdn

bdn vO Linh dao Trung t6m (Thdy Nguy6n V6n D6ng) tru6c ngiry 28/1012024./.

Noi nhQn:
Ban GD:

PHO G PHI. TRACH

Nguy n Vin D6ng

"..ljr.

r8llr0ilu6- Ciic Phdng (rhUc hi€n);
- Luu: VT, dang Website Trung tam.


