SO GD-DT NINH THUAN ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM GDTX-HN TINH Poc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 438 /KH-TTGDTX Ninh Thudn, ngay<<thdng 10 nam 2024
KE HOACH

V/v T kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024

Can ctr Ké hoach s 463 /KH-SGDDT, ngay 05/3/2024 cua S& Gido duc va Pao tao
vé kiém tra cong tic cai cach hanh chinh nam 2024;

Trung tam GDTX-HN tinh (Trung tim) xay dung ké hoach tu kiém tra cong tic cai
cach hanh chinh nam 2024 nhu sau:

I.MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich
- Panh gia chat lugng va tién do thuc hién nhiém vu cé'{i cach hanh chinh cua cac
phong, T;rung tam, chi ra nhimg thuan lg1, han ché, khé khan dé kip thoi chi dao, don doc,
hudng dan thuc hién tot nhiém vu cai cach hanh chinh.
- Nang cao trach nhiém, vai tro cua thu truong don vi trong viéc tang cuong ky luat,
Ky cuong hanh chinh va thuc hién cong tdc CCHC tai Trung tam.
2. Yéu cau:
- Kiém tra dung trong tam, trong diém, tuin thi quy dinh cua phap lut.
- No6i dung kiém tra bam sat vao cic ndi dung cai cach hanh chinh cua Trung wong
va cua tinh.
- -Cac phong tu kiémﬂ tra, tu chuan bi hé s0, tai liéu minh chimg nhim dat muc dich
dé ra trong ké hoach tu kiém tra (Ban GD kiém tra cac minh chimg theo ty bdo céo).
I1. NOI DUNG KIEM TRA
1. Tinh hinh trién khai va két qua thwe hién nhiém vu cai cidch hanh chinh cia
Trung tam:
a. Viéc xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh theo chi dao cta cap c6 tham quyeén.
b. Tién do, két qua trién khai céc chi dao cia UBND tinh, S6 GDDT vé céc nhiém

vu cu thé (trong viéc tiép nhan va tra két qua, img dung cdng nghé théng tin vio cai cch
hanh chinh cua don vi...).

c. Trach nhiém cua nguoi dimg dau don vi, co s6 GDDT trong trién khai cdc nhiém
vu cai cach hanh chinh.

2. Tinh hinh thwc hién cong khai; tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi:

a. Thuc hién viéc niém yét cong khai cac quy dinh vé thu tuc hank chinh.

b. Viéc t6 chirc cong b, niém yét va cong khai dién thoai duong day nong.

c. Cong tac tiép nhan, giai quyét phan anh kién nghi cia ngudi dan, doanh nghiép
vé quy dinh hanh chinh, TTHC, cung Lap dich vu cong.

d. Viéc xu ly phan énh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh (cong khai Quy dinh, dia
chi, s6 dién thoai, email cua don vi tiép nhan phan 4nh kién nghi. két qua giai quyét phan
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anh kién nghi).
3. Tinh hinh thuc hién co ché “mdt cira” tai Trung tam:
Tinh hinh thyc hién tiép nhan, luin chuyén, giai quyét, tra két qua ho so cho nguoi

dén, t6 chic theo TTHC cua Trung tam da ban hanh do phong minh phu trach (s6 theo
doi, két qua giai quyét, ké ca viéc b tri, sap xép noi lam viéc, noi tiép dan...).

4. Tinh hinh thyce hién ky luat, ky cwong hanh chinh cia phong, Trung tam:
Thuc hién theo tinh than chi dao tai Chi thj s6 20/CT-UBND ngay 07/9/2020 cta
Chu tich’ Uy ban nhén dan tinh vé viéc tang cuong thuc hién nghiém minh ky luat, ky
cuong doi voi cdn bo, cong chirc, vién chire trén dia ban tinh Ninh Thuan.
5. Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh:
~ Xay dung ké hoach, trién khai thyc hién cong tdc tuyén truyén cai cdch hanh chinh
dén doi ngli can bg, cong chuc va nguoi dan.
6. T chirc thye hién cac nhiém vu khace duge giao theo cac Chuwong trinh, Ké
hoach cai cach hanh chinh cia Tinh uy, UBND tinh va cia S6 GDPT.
7. Kién nghi, dé xuat (Néu c6)
Néu nhimg kién nghi, dé xuat dé cong tc cai cich trong thot gian toi dat hiéu qua
cao hon.
I11. POI TUQNG, THOT GIAN TU KIEM TRA
1. Déi tuong tu kiém tra:
-Phong HC-TV theo céc néi dung ctia Muc IT Ké hoach nay.
- Phong HN-DN va Phong QL- Dao Tao theo cdc ndi dung 2; 3; 4; 5 cua Muc 11 Ké
hoach nay.
2. Thai gian tu kiém tra: tir ngay 22/10/2024 dén ngay 25/10/2024.
IV. TO CHU'C THUC HIEN
- Cac phong cén cur ké hoach nay tu kiém tra. Bdo cdo két qua tu kiém tra biang van
ban vé Lanh dao Trung tdm (Thay Nguyén Van Dong) trude ngay 28/10/2024./.

Noi nhan:

- Ban Gb:/

- Cac Phong (thuc hién):

- Luu: VT, dang Website Trung tam.

Ng-ﬁilé;/VQn Dong



